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                                                        ЗВІТ
про роботу управління праці та соціального захисту населення виконавчого комітету Івано-Франківської міської ради в 2009 році.

Управління праці та соціального захисту населення виконавчого комітету Івано-Франківської міської ради здійснює соціальне забезпечення населення та соціальний захист пенсіонерів, інвалідів, одиноких непрацездатних громадян, дітей-сиріт, одиноких матерів, багатодітних матерів, а також малозабезпечених сімей з дітьми, інших соціально незахищених громадян, які потребують допомоги і соціальної підтримки з боку держави.

Структурними підрозділами є: Територіальний центр обслуговування пенсіонерів та одиноких непрацездатних громадян; будинок нічного перебування, який створено у грудні 2006 року рішенням сесії міської ради  з метою соціального захисту бездомних громадян та осіб, звільнених з місць позбавлення волі. 

В управлінні перебуває на обліку 16 896 одержувачів допомог, призначених відповідно до Законів України «Про державну допомогу сім’ям з дітьми”, «Про державну соціальну допомогу малозабезпеченим сім’ям», «Про державну соціальну допомогу інвалідам з дитинства та дітям-інвалідам»,   « Про державну соціальну допомогу особам, які не мають права на пенсію та інвалідам» та постанов Кабінету Міністрів України від 02.08.2000 р. №1192, від29.04.2004р. №558 «Про затвердження Порядку призначення і виплати компенсації фізичним особам, які надають соціальні послуги», від 22.02.2006 р. №189 «Про затвердження Порядку призначення та виплати тимчасової державної допомоги дітям, батьки яких ухиляються від сплати аліментів, не мають можливості утримувати дитину або місце проживання їх невідоме», від 31.01.2007р. №81 «Про затвердження Порядку призначення і виплати державної соціальної допомоги на дітей-сиріт та дітей, позбавлених батьківського піклування, грошового забезпечення батькам-вихователям і прийомним батькам за надання соціальних послуг у дитячих будинках сімейного типу та прийомних сім’ях за принципом «гроші ходять за дитиною». Призначення та виплата допомог проводиться постійно. Протягом 2009 року призначено та поновлено виплату:

· 1207 державних соціальних допомог малозабезпеченим сім’ям;

· 4955 допомог по догляду за дитиною до досягнення нею трирічного віку;

· 824 допомоги на дітей одиноким матерям;

· 2592 одноразових допомоги при народженні дитини;

· 1022 допомоги по вагітності і пологах;

· 314 допомог на дітей, які перебувають під опікою чи піклуванням;

· 48 допомог на догляд за інвалідом 1 чи 2 групи внаслідок психічного    

    розладу;

· 342 тимчасових допомоги на дітей, батьки яких ухиляються від сплати аліментів;

· 542 державних соціальних допомоги інвалідам з дитинства та дітям інвалідам.

· 111 компенсації фізичним особам, які надають соціальні послуги;

· 69 державних соціальних допомог особам, які не мають права на пенсію;

· 9 прийомним сім’ям призначено державну соціальну допомогу та грошове забезпечення;
· 5 допомог при усиновленні дитини.
           34 жінкам, яким присвоєно звання України «Мати-героїня» виплачено одноразову винагороду в розмірі 6 690 грн. кожній.

          Виплачено допомог на  суму 77 млн. 910 тис. 636 грн.

Заборгованості з виплати допомог немає.

Перевірено достовірність та повноту інформації про доходи на підприємствах, організаціях 8966 одержувачів допомог, обстежено за місцем проживання матеріально-побутові умови сімей з метою встановлення рівня забезпеченості та визначення права на призначення державної допомоги та забезпечення цільового використання коштів державного бюджету, складено відповідні акти. В т. ч.:

· перевірено достовірність виданих доходів з відвідуванням місця роботи по 108 особових справах одержувачів допомог;

· складено 1869 актів обстеження матеріально-побутових умов проживання одержувачів допомог;

· перевірено в 2309 сім’ях цільове використання коштів за призначеними і виплаченими допомогами при народжені дитини;
· перевірено та складено акти обстеження по 123 особових справах громадян, які здійснюють догляд за інвалідами І групи та перестарілими;

· перевірено 52 факти здійснення догляду за дітьми, які перебувають під опікою чи піклуванням;

· перевірено 336 справ одержувачів допомог по догляду за дитиною-інвалідом віком до 6 та 18 років стосовно права на надбавку по догляду. 

       Виявлено 81 випадок неповної та недостовірної  інформації про доходи, майновий стан одержувачів, в яких виявлено порушення законодавства про зайнятість (МЦЗ) без поважних на те причин, спільне проживання з батьком дитини, знаходження дітей на повному державному утриманні та ін. Нараховано переплату бюджетних коштів по 41 особовій справі на суму 45 473,88 грн. (причина: приховані відомості, які могли вплинули на розмір допомоги). Питання про стягнення переплат вирішується з одержувачами допомог, а при необхідності, в судовому порядку. Станом на 01.01.2010 року відшкодовано одержувачами допомог на суму 20310 грн. 86 коп. По 12 особових справах проводиться підготовка матеріалів  для розгляду в суді. 
          Здійснюється нагляд за правильністю застосування законодавства при призначенні пенсій управлінням Пенсійного Фонду України в м. Івано-Франківську шляхом перевірки матеріалів 11 008 пенсійних справ, з них:
              - 3 842 новопризначених пенсій;

              - 3 583 взятих на облік з інших управлінь;

              - 3 583 перерахунків пенсій та масових перерахунків пенсій.

       В процесі здійснення нагляду виявлено:
             - переплат пенсій на суму 31грн.08 коп.;

             - недоплат пенсій на суму 1 487грн.56 коп.
          Підтверджено правильність відрахувань з пенсій за 1323 особовими рахунками, відповідно до виконавчих проваджень. 
           Відповідно до постанови Кабінету Міністрів України від26.07.1996 року № 832 призначено 24 компенсаційних виплати по догляду за інвалідом І групи та перестарілими.
          Перевірено 2 256 разових доручень на одержання:

· похоронних допомог – 1 697;

· недоотриманих пенсій – 559.

Відшкодовано компенсаційних виплат:
· за невикористану санаторно-курортну путівку 176 інвалідам на суму 37тис. 328 грн.;
· по догляду за інвалідом І групи та перестарілим з коштів Пенсійного Фонду 137 одержувачам на суму 27тис. 289грн. 54коп.
· на продукти харчування, щорічну допомогу на оздоровлення, компенсації сімям з дітьми, пільги на проїзд, за додаткові відпустки та підвищені стипендії особам, які постраждали від наслідків аварії на ЧАЕС  на суму 2млн. 214тис. 009грн.
           За медичні послуги відшкодовано 85 200 грн., із них: 17 698 за проведене зубопротезування та 67 504грн. відшкодовано за ліки.
          На виконання рішення 38 сесії міської ради п’ятого демократичного скликання від 12.01.2009 року виплачено:

· допомог на поховання 174 непрацюючим громадянам міста на суму 113 100 грн;

· допомог до пенсій 54 ветеранам ОУН-УПА та іншим особам, які зазнали переслідувань на суму 52 676,66 грн.;

· підприємствам надавачам послуг за надані пільги інвалідам зору 1 групи, сім’ям загиблих в Афганістані, ветеранам ОУН-УПА, репресованим на суму 1млн. 013тис. 913грн. 49 коп.
Виплачено одноразову грошову допомогу 1855 малозабезпеченим громадянам міста на суму 1 млн. 235тис. 762грн., а саме :
      - з коштів міського бюджету 943 малозабезпеченим на суму     

        263тис. 473грн.;
     - з коштів Фонду на виконання звернень депутатів та доручень виборців   

        555 малозабезпеченим на суму 544тис. 076грн.;

      - з резервного фонду 3 малозабезпеченим громадянам на суму 15тис. 
        000грн.;

      - з коштів обласного бюджету 3 малозабезпеченим громадянам міста 
        на суму 370тис.000грн.;
      - з коштів державного бюджету 351 малозабезпеченому на суму 40тис. 
        289грн. 
           Надано натуральну допомогу 1153 малозабезпеченим громадянам міста на суму 100тис. 587грн.

До Дня Перемоги надано разову грошову допомогу з державних коштів:
· інвалідам війни  – 864 чол. на суму 373 090 грн.;

· учасникам бойових дій – 2019 чол. на суму 686 460 грн.;

· вдовам 1444 чол. на суму 259 920 грн.;

· учасникам війни – 4719 чол. на суму 330 330 грн.

Забезпечено згідно черговості санаторно-курортними путівками 231 інваліда, ветерана війни, в т.ч. осіб, які постраждали внаслідок аварії на ЧАЕС :
      - в санаторії Мінпраці – 132 особи;

      - в санаторії місцевого значення (придбані за рахунок субвенції з державного бюджету місцевим бюджетам)- 22 особи на суму 92 568 грн.

- 77 осіб (в т.ч. 40 дітей), які постраждали внаслідок аварії на ЧАЕС;
          Відповідно до наказу Міністерства праці та соціальної політики  України від 17.11.2006 р. № 423 “Про створення Централізованого банку даних з проблем інвалідності (ЦБІ)” внесено та відредаговано особових справ, меддовідок форми 070/о, заяв на санаторно-курортне лікування-1012:

-інвалідів війни-121;

-інвалідів загального захворювання-745;

-учасників війни-102;

-учасників бойових дій-30.

          - членів сімей загиблих –14.
        Видано 877 направлень в протезний цех на виготовлення протезних виробів (системи ортезів на хребет,  системи ортезів на верхні та нижні кінцівки, системи протезів на верхні та нижні кінцівки, протези молочних залоз, ортопедичне   взуття, допоміжні засоби для особистого догляду та захисту):

            Відповідно до Порядку забезпечення окремих категорій населення технічними та іншими засобами реабілітації і формування відповідного державного замовлення, затвердженого постановою Кабінету Міністрів України від 12.11.2008 року № 1015 забезпечено інвалідів протезно-ортопедичними виробами, дорожніми та кімнатними візками та іншими засобами реабілітації, а саме:
- засобами для ходіння, керованих однією рукою – 149; 

- засобами для ходіння, керованих обома руками – 17; 

-  кріслами колісними – 49;

- додатковими оснащеннями – 2;

- допоміжними засобами для особистої гігієни –5;

- меблів – 10;

- спеціальними засобами для спілкування та обміну інформацією - 494  

(тифломагнітоли, диктофони, годинники озвучені, мобільні телефони).

            За заявою інваліда відремонтовано  один візок з електроприводом.

        Виявлено 49 померлих осіб,  сім”ями померлих інвалідів повернено в управління 11 крісел колісних  (з них  8 видано в тимчасове користування  особам, які  за станом здоров”я потребують візків); 
        Комісією для розгляду питань, пов’язаних із встановленням статусу учасника війни розглянуто 10 справ стосовно надання статусу учасника війни відповідно до Закону України “Про статус ветеранів війни, гарантії їх соціального захисту. Всім заявникам надано статус учасника війни.
            Видано 482 посвідчення ветеранам війни та праці, а саме:

                         - «ветеран праці» - 265 особам;

                        - «учасник війни» та «член сімї померлого» - 154 особам;

                         - «інвалід війни» - 63 особам.

         Видано 205 листів талонів на пільговий проїзд по Україні та країнах СНД ветеранам війни.      

         Управлінням та його структурними підрозділами щомісячно (щоквартально, щопіврічно, щорічно) подавалась узагальнена інформація першому заступнику міського голови, заступнику міського голови, відділу контролю міськвиконкому, головному управлінню праці та соціального захисту населення облдержадміністрації (як цього вимагають розпорядчі документи) на виконання:

          -  розпорядження Івано-Франківської обласної державної адміністрації від 07.11.2007 р. № 614 “ Про обласну програму розвитку системи реабілітації та трудової зайнятості осіб з обмеженими фізичними можливостями, психічними захворюваннями та розумовою відсталістю на період до 2011 року”;

          - рішень виконавчого комітету Івано-Франківської міської ради від 22.09.05р.№ 328 “Про першочергові заходи щодо створення сприятливих умов життєдіяльності осіб з обмеженими фізичними можливостями”  та від 22.12.05р.№ 459 “Про невідкладні заходи щодо створення сприятливих умов життєдіяльності осіб з обмеженими фізичними можливостями”;

         - рішення виконавчого комітету Івано-Франківської міської ради від 21.01.08р.№ 22 “Про додаткові та невідкладні заходи щодо створення сприятливих умов життєдіяльності осіб з обмеженими фізичними можливостями”;

       - розпорядження Івано-Франківської обласної державної адміністрації від 26.03.2009р. №  132 “Про  затвердження плану заходів щодо поліпшення становища осіб з вадами зору”;

       - розпорядження Івано-Франківської обласної державної адміністрації від 01.07.2008р. №388 “Про хід виконання розпорядження голови облдержадміністрації від   25.12.2007 р. № 717 “ Про хід виконання в області Указу Президента України від 01.06.2005 р. №900/2005 “ Про першочергові заходи щодо створення сприятливих умов життєдіяльності осіб з обмеженими фізичними можливостями”.
   - розпорядження Івано-Франківської обласної державної адміністрації від 14.06.2005р. №272 “Про заходи щодо реалізації в області Концепції соціальної адаптації осіб з розумовою відсталістю”;

        - розпорядження Івано-Франківської обласної державної адміністрації від 08.07.2005р. № 315 “Про першочергові заходи щодо створення сприятливих умов життєдіяльності осіб з обмеженими фізичними можливостями”;

           -  розпорядження  Івано-Франківської обласної державної адміністрації від 01.12.2005р. № 668 “Про додаткові та невідкладні заходи щодо створення сприятливих умов життєдіяльності осіб з обмеженими фізичними можливостями”;

        -  розпорядження Івано-Франківської обласної державної адміністрації від 27.06.2008р. №387 “Про обласну програму “Безбар’єрне Прикарпаття у 2008-2011 роках”; 

        - рішення XXXV сесії Івано-Франківської міської ради п’ятого демократичного скликання від 27.11.2008р.”Про міську програму “Безбар’єрний Івано-Франківськ у 2008-2011 роках”. 

    
- розпорядження Івано-Франківської обласної державної адміністрації від 22.1.2007р.№ 602 “Про обласну програму заходів з поліпшення життєзабезпечення ветеранів війни та жертв нацистських переслідувань на 2007-2010 роки”;

         - рішення ХХVIII сесії Івано-Франківської міської ради п’ятого демократичного скликання від 17.06.2008 року ”Про міську комплексну програму “Турбота” на 2008 - 2012 роки”;
          -  розпорядження Івано-Франківської обласної державної адміністрації від 21.12.2007р.№ 702 “Про заходи щодо забезпечення соціальної адаптації осіб, які відбували покарання у вигляді позбавлення волі, на період до 2009 року”;

          -  розпорядження Івано-Франківської обласної державної адміністрації від 18.03.2009р.№ 111 “Про заходи щодо реалізації у 2009 році Стратегії подолання бідності”.
            Підготовлено:

         - рішення виконавчого комітету міської ради від 20.10.2009р. № 523 “Про внесення на розгляд сесії міської ради проекту рішення “Про план заходів щодо створення в м. Івано-Франківську безперешкодного життєвого середовища для осіб з обмеженими фізичними можливостями та інших маломобільних груп населення на 2009-2015 роки”;

         - розпорядження міського голови від 01.12.2009р. № 612-р “Про відзначення в місті Міжнародного дня інвалідів”; 

        -   рішення виконавчого комітету міської ради  від 15.12.2009 року № 633 «Про внесення на розгляд сесії міської ради проекту рішення “Про міську програму соціальної підтримки та реабілітації інвалідів зору на 2010-2014 роки”.

        - інші рішення та розпорядження міського голови, що стосуються погашення заборгованості заробітної плати та надання одноразової грошової допомоги малозабезпеченим громадянам міста. 

          Проведено 3 засідання комітету доступності інвалідів та інших маломобільних груп населення до об’єктів соціальної та інженерно-транспортної інфраструктури, на яких дано протокольні доручення відділам і управлінням виконавчого комітету міської ради стосовно створення безперешкодного доступу інвалідів до інфраструктури міста.

Згідно з інформацією управління статистики в Івано-Франківській області заборгованість із виплати заробітної плати станом на 01.12.2009року в економічно-активних підприємствах, установах, організаціях міста становить 3213,1 тис. грн.

Впродовж 2009 року проведено 7 засідань робочої групи міськвиконкому з координації дій щодо забезпечення податкових та інших надходжень до державного та міського бюджетів, на яких заслухано 39 керівників підприємств – боржників.

Розглянуто 32 звернення громадян з приводу порушення вимог чинного трудового законодавства в частині виплати заробітної плати, прийому та звільнення з роботи, забезпечення мінімальних гарантій в оплаті праці.

На 39 підприємствах проведено перевірки дотримання вимог чинного законодавства та оформлено відповідні документи. Довідки про перевірку 13 підприємств передано в прокуратуру, якою відкрито кримінальні справи по 4 підприємствах
У 2009 році зареєстровано 155 колективних договори зі змінами та доповненнями. Проведено перевірку стану охорони праці на 39 підприємствах міста.

       Відповідно до постанови Кабінету Міністрів України від 29.01.2003 року №117 “Про Єдиний державний автоматизований реєстр осіб, які мають право на пільги” управління проводить реєстрацію осіб, які мають право на пільги та відшкодовує організаціям - надавачам послуг за надані пільговикам послуги. Станом на 01.01.2010 року перебуває на обліку в ЄДАРП 38 852 осіб, які мають право на пільги. Відшкодовано з коштів державного бюджету  організаціям-надавачам послуг за надані послуги пільговим категоріям громадян  на суму 31 млн. 047 тис. 991грн. 05коп.;

        Спеціалістами управління постійно проводиться роз’яснювальна робота з питань соціального захисту населення відповідно до діючого законодавства. Інформація висвітлюється в засобах масової інформації, на ВЕБ сторінці виконавчого комітету Івано-Франківської міської ради,  по телебаченню та радіо. В 2009 році надано  35  інформацій соціального змісту.

           На першому поверсі управління діє громадська приймальня, де громадяни можуть отримати консультації з соціальних питань та перелік документів необхідних для призначення всіх видів допомог. У коридорах вивішені стенди з інформацією про роботу відділів та з інших питань, що стосуються соціального захисту населення. В рамках впровадження системи управління якістю в діяльності виконавчого комітету Івано-Франківської міської ради напрацьовано інформаційні картки адміністративних послуг, що надає управління.                  

Територіальний центр обслуговування пенсіонерів та одиноких непрацездатних громадян надає послуги пенсіонерам, інвалідам, одиноким непрацездатним громадянам та іншим соціально-незахищеним громадянам, які спрямовані на підтримку їхньої життєдіяльності і соціальної активності.

Працівниками територіальному центру виявлено 4594 пенсіонерів, інвалідів, непрацездатних громадян, які потребують соціальних послуг, надано послуг 2997 особам, в тому числі враховуючи відділення надання грошової та натуральної допомоги. Структурними підрозділами  територіального центру надано 53608 соціальних послуг, що надавались громадянам. Відділенням соціальної допомоги вдома обслужено 439 осіб, які за висновками медичних установ потребують постійної сторонньої допомоги. В комплекс послуг, що надаються соціальними робітниками входять: доставка товарів продовольчої та промислової групи з магазинів та ринку, приготування їжі, прибирання помешкань, прання білизни, доставка медикаментів, допомога в госпіталізації, влаштування в будинок-інтернат для перестарілих та інвалідів, оплата комунальних послуг, оформлення житлових субсидій.

Для малозабезпечених одиноких непрацездатних громадян, які за станом здоров’я не в змозі приготувати собі їжу, організовано щоденну доставку гарячих обідів. Безкоштовно протягом року доставлялись обіди 18 особам. На оплату харчування станом на 01.01.2010року використано 29 648,00 грн.                    (з коштів місцевого бюджету).

Влаштовано в інтернатні заклади області 27 чоловік.

Функціонує денне перебування „Надвечір’я”, де проводяться зустрічі перестарілих самотніх людей з фахівцями різних профілів, а саме: лікарі, поети, юристи, священики.

Пунктом прокату побутових приладів за укладеними договорами передаються у тимчасове користування одиноким громадянам пральні машини, холодильники, порохотяги. В 2009 році передано побутових приладів в загальній кількості 34 шт.

Майстернею з ремонту взуття відремонтовано 274 пари взуття малозабезпеченим інвалідам.

Для одиноких непрацездатних громадян організовано обслуговування підприємствами служби побуту (за виданими в центрі талонами). Видано талонів:

· на перукарські послуги – 157 особам.

Стоматологічним кабінетом надано безкоштовно 646 cтоматологічних послуг.

Соціальними робітниками територіальному центру систематично проводяться обстеження матеріально-побутових умов проживання непрацездатних громадян, які опинились у важкій життєвій ситуації, за даними обстежень вивчається потреба в конкретних видах допомоги. Всього проведено 5 435 обстежень матеріально-побутових умов проживання.

З питань організації різноманітних послуг, надання матеріальної допомоги територіальний центр тісно співпрацює з міською організацією товариства „Червоного Хреста”, Благодійним фондом «Карітас» Івано-Франківської УГКЦ,  обласним відділенням Фонду соціального захисту інвалідів, обласною асоціацією інвалідів, міською Радою ветеранів, благодійною організацією «Хесед – Лейб », всеукраїнською благодійною організацією «Турбота про літніх в Україні», Християнським фондом «Солідарність», Християнською родиною»Доброго серця, Мироносиці», Благодійним фондом ім. Короля Юрія, обласним фондом «Милосердя і Здоровя», Крайовою управою Братства УПА Карпатського краю та ін.

          В 2009 році в будинок нічного перебування звернулося 632 особи, з них:
                      - 86 жінок  без постійного місця перебування;

                      - 109 осіб з місць позбавлення волі.

          Закладом надано соціальні послуги:

                  - санпропускник, дезкамера;                              

                  - огляд медичного працівника;  ліжко-місце;                        

                  - харчування «Карітас»;  вживаний одяг;                                                                                     

                  - працевлаштування;                                            

                  - вироблення документів (паспорт, група інвалідності, пенсія);                                     

                  - довідки про переважне місцезнаходження;    

         Для вироблення документів звернулося 127 осіб, працевлаштовано 5 осіб, оформлено групу інвалідності 4 особам, оформлено в геріатричний  пансіонат 3 особи, направлено до медичних установ 158 осіб. Будинком нічного перебування протягом 2009 року закуплено медикаменти на суму 4000 грн.,  миючі засоби  на суму 281,00 грн., канцтовари на суму 843,78 грн., господарські товари на суму 1433,25 грн. Фінансування закладу здійснюється за рахунок  Івано-Франківського міського бюджету. Отримано від обласного об’єднання «Червоного Хреста», головного управління праці та соціального захисту населення та міської санепідемстанції  допомогу у вигляді вживаного одягу на загальну суму 4380,00 грн. Від Благодійної Громадської Фундації ім. Короля Юрія  отримано мікрохвильову піч SAMSUNG CE-2718 NR на суму 849,00 грн.. 
Начальник управління                                                 Ігор Оробець
Кузюк
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